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Verbraucherschutz
lhr Schreiben vom 24.02.2020 Hausanschrift:

Sehr geehrter Herr Dr. Gottwald,

vielen Dank fir lhr Schreiben vom 24.02.2020 an die Generaldirektion Kom-
munikation der Europaischen Zentralbank, von dem Sie mir eine Kopie zu-
geschickt haben verbunden mit der Hoffnung, dass die BaFin vielleicht auch
etwas bewirken kénne. In Bezug auf die Pressemitteilungen der EZB vom
12.09.2019 bitten Sie die Generaldirektion Kommunikation der EZB fur Klar-

heit zu sorgen und eine Pressemitteilung herauszugeben, in der deutlich auf

den neuen Multiplikator hingewiesen werde.

Ich bedauere lhnen mitteilen zu mussen, dass die BaFin lhnen in dieser Sa-
che nicht behilflich sein kann.

Die BaFin duBert sich grundsétzlich nicht zu Presseberichten und kommen-

~ tiert diese auch nicht. Ferner hat die BaFin keinen Einfluss auf die Geldpoli-

tik der EZB.

Zur Thematik Negativzinsen kann ich Ihnen lediglich allgemein mitteilen,
dass es sich bei der Berechnung bzw. Einfihrung von Negativzinsen durch
Kreditinstitute um eine geschaftspolitische Entscheidung der einzelnen In-
stitute handelt. Ob eine Bank oder Sparkasse die Berechnung von Negativ-
zinsen auf Kontoguthaben einfiihren und wenn ja, zu welchen Bedingungen
bzw. unter welchen Voraussetzungen sie dies vornehmen méchte, kann also
jedes Institut fir sich entscheiden. Die BaFin kann hierauf keinen Einfluss
nehmen.
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Die BaFin verarbeitet im Rahmen der Beschwerdebearbeitung personenbe-
zogene Daten. Dabei halt sich die BaFin insbesondere an die gesetzlichen
Vorgaben der Datenschutzgrundverordnu'ng (VO (EU) 2016/679) und des
Bundesdatenschutzgesetzes. Die BaFin informiert Sie Giber die ndheren Um-
stande, wie lhre personenbezogenen Daten verarbeitet werden (Artikel 13
und Artikel 14 der Datenschutzgrundverordnung. Die weiteren Informatio-
nen zur Datenverarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie auf
der Internetprésenz der BaFin unter: https://www.bafin.de/dok/11888132.

Mit freundlichen GriBen

Im Auftrag

Hoffmann
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